oo

3 MMD

Manajemen Proyek
~ Perangkat Lunak

Teori & Implementasi

Suyono, Mardiyanto, Jarudin, Tri Susilowati,
Akrim Teguh Suseno, Linda Suvi Rahmawati,
Sukenada Andisana, Frhendy Aghata,
Ibnu Atho'illah, Weda Adistianaya Dewa



Manajemen Proyek Perangkat Lunak
(Teori dan Implementasi)

Suyono, Mardiyanto, Jarudin, Tri Susilowati, Akrim
Teguh Suseno, Linda Suvi Rahmawati, Sukenada
Andisana, Frhendy Aghata, Ibnu Atho'illah, Weda

Adistianaya Dewa

./lz‘

PT. MIFANDI MANDIRI DIGITAL



Manajemen Proyek Perangkat Lunak
(Teori dan Implementasi)

Suyono, Mardiyanto, Jarudin, Tri Susilowati, Akrim Teguh
Suseno, Linda Suvi Rahmawati, Sukenada Andisana,
Frhendy Aghata, Ibnu Atho'illah, Weda Adistianaya Dewa

ISBN: 978-623-88663-6-6

Editor : Sarwandi, M.Pd.T
Penyunting : Miftahul Jannah

Desain sampul : Rifki Ramadhan

Penerbit
PT. Mifandi Mandiri Digital

Redaksi

Komplek Senda Residence Jl. Payanibung Ujung D

Dalu Sepuluh-B Tanjung Morawa Kab. Deli Serdang
Sumatera Utara

Distributor Tunggal

PT. Mifandi Mandiri Digital

Komplek Senda Residence Jl. Payanibung Ujung D Dalu
Sepuluh-B Tanjung Morawa Kab. Deli Serdang Sumatera
Utara

Cetakan Pertama, Agustus 2023
Hak Cipta © 2023 by PT. Mifandi Mandiri Digital
Hak cipta Dilindungi Undang-Undang

Dilarang memperbanyak karya tulis ini dalam bentuk dan
dengan cara apapun tanpa ijin tertulis dari penerbit



Kata Pengantar

Selamat datang dalam buku "Manajemen Proyek Perangkat
Lunak". Buku ini merupakan panduan komprehensif yang
dirancang untuk memberikan wawasan mendalam tentang
praktik-praktik  terbaik dalam  mengelola  proyek
pengembangan perangkat lunak dengan sukses. Dalam
dunia yang semakin tergantung pada perangkat lunak,
kemampuan untuk mengelola proyek dengan efisien dan
efektif menjadi semakin penting.

Pengembangan perangkat lunak adalah proses kompleks
yang melibatkan banyak aspek, termasuk perencanaan,
pengorganisasian tim, pengawasan, dan penilaian risiko.
Buku ini akan membantu Anda memahami fondasi
manajemen proyek dan memberikan panduan langkah demi
langkah untuk mengatasi tantangan yang mungkin muncul
selama perjalanan pengembangan perangkat lunak.

Dalam bab-bab awal, kita akan menjelajahi konsep dasar
manajemen proyek, mengapa itu penting dalam konteks
pengembangan  perangkat lunak, dan bagaimana
mengidentifikasi tujuan proyek yang jelas. Kami juga akan
membahas berbagai pendekatan metodologi, mulai dari
model air terjun hingga pendekatan agile yang fleksibel,
yang telah membuktikan kesuksesannya dalam berbagai
lingkungan pengembangan.

Kami yakin buku "Manajemen Proyek Perangkat Lunak" ini
akan menjadi panduan berharga bagi para profesional di
bidang teknologi informasi, pengembang perangkat lunak,
dan siapa saja yang terlibat dalam pengelolaan proyek.
Dengan penekanan pada aplikasi praktis dan contoh nyata,
buku ini membantu Anda memahami tidak hanya teori
tetapi juga penerapan nyata dari prinsip-prinsip manajemen
proyek yang sukses.

Terima kasih telah memilih buku ini sebagai sumber
wawasan Anda tentang manajemen proyek perangkat lunak.



Kami berharap buku ini membantu Anda mengatasi
tantangan dan mencapai keberhasilan dalam setiap proyek
yang Anda jalankan.

Medan, Juli2023

Penulis
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BAB 1 KONSEP DASAR MANAJEMEN
PERANGKAT LUNAK

Pendahuluan
Manajemen Perangkat Lunak (Software
Management) adalah proses perencanaan,

pengorganisasian, pengkoordinasian, dan pengendalian
sumber daya manusia dan teknis yang terlibat dalam
pengembangan dan pemeliharaan perangkat lunak. Konsep
dasar manajemen perangkat lunak ini penting untuk
memastikan proyek perangkat lunak dapat berjalan dengan
efisien dan efektif serta menghasilkan produk perangkat
lunak yang berkualitas tinggi.
Berikut adalah beberapa konsep utama dalam
manajemen perangkat lunak:
1. Perencanaan Proyek
Ini melibatkan definisi tujuan proyek, identifikasi
persyaratan, alokasi sumber daya, dan penentuan
jadwal. Perencanaan yang baik membantu dalam
menghindari kebingungan dan ketidakpastian
selama proyek berlangsung.
2. Pengorganisasian Tim
Memilih anggota tim yang sesuai untuk peran
tertentu, menetapkan tanggung jawab, dan
membangun struktur organisasi yang efektif adalah
bagian penting dari manajemen perangkat lunak.
3. Pengendalian Versi
Ini mencakup manajemen kode sumber dan
dokumentasi proyek. Sistem pengendalian versi



BAB 2 KONSEP PERANGKAT LUNAK

Pendahuluan

Bab ini akan membahas konsep-konsep dasar yang
terkait dengan perangkat lunak. Perangkat lunak adalah
komponen inti dalam sistem komputer yang
memungkinkan pengguna untuk melakukan berbagai tugas
dan memanfaatkan keunggulan teknologi. Pemahaman
tentang konsep perangkat lunak sangat penting dalam
pengembangan, penggunaan, dan pemeliharaan sistem
yang efektif dan efisien. Perangkat lunak merupakan
kumpulan instruksi atau program komputer yang
dirancang untuk menjalankan tugas tertentu. Ini mencakup
aplikasi desktop, aplikasi seluler, sistem operasi, perangkat
lunak perangkat keras tertanam, dan banyak lagi.
Perangkat lunak memiliki peran penting dalam dunia
teknologi dan masyarakat modern, memfasilitasi berbagai
kegiatan dan meningkatkan efisiensi serta produktivitas.

Definisi Perangkat Lunak

Perangkat lunak (software) adalah kumpulan
instruksi komputer, program, dan data yang memberikan
instruksi kepada komputer untuk menjalankan tugas
tertentu. Perangkat lunak tidak terlihat secara fisik,
melainkan merupakan komponen abstrak yang berjalan di
atas perangkat keras komputer. Definisi umum dari
perangkat lunak adalah sebagai adalah serangkaian
program komputer, data, dan instruksi yang mengontrol
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BAB 3 KERANGKA KERJA MANAJEMEN
PROYEK PERANGKAT LUNAK

Pendahuluan

Banyak Organisasi dan perorangan saat ini memiliki
ketertarikan dalam melakukan manajemen proyek. Pada
awal abad 20-an hingga tahun 1980-an, manajemen proyek
berfokus pada penjadwalan dan sumber daya di bidang
industry, militer, komputer, dan konstruksi (Schwalbe,
2016). Saat ini, manajemen proyek melibatkan banyak hal,
terutama pada dunia industri ditiap negara. Teknologi baru
telah menjadi sangat penting bagi banyak perusahaan.
Penggunaan jaringan, perangkat lunak, perangkat keras,
dan tim kerja yang tersebar di seluruh dunia telah
mengubah lingkungan kerja secara dramatis.

Persaingan global saat ini menunjukkan betapa
pentingnya manajemen proyek dalam masyarakat saat ini,
terutama dalam proyek-proyek yang melibatkan perangkat
lunak. Kompleksitas dan pentingnya proyek perangkat
lunak, yang melibatkan penggunaan perangkat keras,
aplikasi pendukung dan jaringan dalam menciptakan
produk dan layanan telah berkembang sangat pesat.
Perusahaan swasta, pemerintahan, dan organisasi nirlaba
saat ini menyadari bahwa untuk menjadi sukses, perlu
menggunakan konsep manajemen proyek modern,
terutama untuk proyek-proyek Teknologi Informasi dan
Komunikasi (TIK). Seseorang menyadari bahwa untuk
tetap kompetitif di tempat kerja, maka harus
mengembangkan keterampilan untuk menjadi anggota tim
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BAB 4 TEKNIK ESTIMASI BIAYA

Pendahuluan

Estimasi biaya adalah proses menghitung perkiraan
biaya yang diperlukan untuk menyelesaikan suatu proyek.
Estimasi biaya yang akurat dan realistis sangat penting
untuk mengelola anggaran proyek dengan efektif.

Teknik estimasi biaya membantu manajer proyek
untuk mengidentifikasi dan menentukan sumber daya yang
diperlukan, mengalokasikan anggaran dengan bijaksana,
dan memperkirakan biaya yang akan dikeluarkan
sepanjang proyek. Estimasi biaya yang baik membantu
menghindari risiko kekurangan anggaran, memastikan
ketersediaan sumber daya yang tepat pada waktu yang
tepat, dan membantu dalam pengambilan keputusan
terkait proyek.

Pada umumnya, teknik estimasi biaya melibatkan
penggunaan data historis, pemodelan matematis,
pengalaman ahli, dan penilaian terperinci dari kebutuhan
dan tugas proyek. Metode estimasi biaya dapat bervariasi
tergantung pada kompleksitas proyek dan ketersediaan
data yang tersedia.

Teknik estimasi biaya juga harus dikombinasikan
dengan manajemen risiko yang baik. Identifikasi dan
mitigasi risiko yang mungkin mempengaruhi biaya proyek
harus diperhitungkan dalam estimasi biaya untuk
mengantisipasi kemungkinan perubahan biaya yang tidak
terduga.
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BAB 5 MANAJEMEN WAKTU PROYEK
PERANGKAT LUNAK

Pendahuluan

Pada beberapa proyek perangkat lunak diperlukan
langkah dalam mendefinisikan dan menjadwalkan
kegiatan, memperkirakan sumber daya manusia,
memperkirakan = durasi  pengerjaan  proyek, dan
mengembangkan model pada saat proyek berlangsung.
Sebuah penelitian menyatakan bahwa keterlambatan
pengiriman adalah salah satu masalah yang paling sering
mempengaruhi proyek dengan hampir 47%. Salah satu
penyebabnya adalah penerapan manajemen waktu proyek
yang buruk. Akibat dari keterlambatan proyek berdampak
pada semua pemangku kepentingan yang terlibat dalam
proyek. Oleh sebab itu diperlukan teknik dalam
mengelolanya waktu dalam proyek atau sering disebut
dengan manajemen waktu proyek atau time management
project.

Manajemen waktu proyek dimulai sejak awal inisiasi
proyek dengan mengidentifikasi durasi proyek yang
dibutuhkan dan pencapaian milestones, sebelum
mendapatkan jadwal terperinci selama fase perencanaan
(Hazar H, 2014). Manajemen waktu proyek adalah
manajemen waktu yang digunakan pada kemajuan dalam
kegiatan proyek berlangsung hingga selesai. Manajemen
waktu yang baik membutuhkan perencanaan, penjadwalan,
pemantauan, dan pengendalian semua aktivitas proyek.
Manajemen waktu adalah salah satu dari enam fungsi
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BAB 6 MANAJEMEN MUTU PROYEK
PERANGKAT LUNAK

Pendahuluan

Dalam sebuah proyek perangkat lunak, mutu adalah
hal yang sering di perbincangkan dan perdebatkan di setiap
implementasi proyek perangkat lunak tersebut. Mutu dari
proyek perangkat lunak dan hasil implementasi yang
dilakukan menjadi acuan serta referensi untuk proyek-—
proyek perangkat lunak selanjutnya.

Secara konvensional, karakteristik hasil dari sebuah
proyek adalah mutu yang berupa keunggulan, kemudahan
dalam penggunaan dan perawatan, serta kebagusan hasil
sebuah proyek. Dari sisi tim pelaksana proyek, mutu
berupa kesesuaian hasil dengan standar yang telah
disepakati. Sedangkan dari sisi pelanggan mutu berupa
ketercapaiannya kebutuhan atas harapan pelanggan kepada
hasil sebuah proyek.

Ketika membicarakan mutu maka pemahaman ISO
(International  organization  For  Standardization)
mendefinisikan kualitas sebagai “the degree to which a set
of inherent characteristics fulfils requirements”
(ISO9000:2000) harus dipahami terlebih dahulu. Dengan
dasar ISO ini pula maka penerapan di dalam manajemen
mutu proyek perangkat lunak juga mengambil beberapa
prinsip-prinsip dari mutu yang harus dijalankan di dalam
setiap tahapan proyek perangkat lunak di dalam
perusahaan.

Para ahli mengartikam mutu sebagai kecocokan
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BAB 7 MANAJEMEN RESIKO PROYEK
PERANGKAT LUNAK

Pendahuluan

Manajemen yang baik melibatkan pengelolaan risiko
sebagai elemen integral. Risiko proyek mengacu pada
kejadian atau situasi yang tidak dapat diprediksi secara
pasti, jika resiko tersebut terjadi dapat memiliki dampak
positif atau negatif terhadap tujuan proyek.

Manajemen risiko adalah suatu proses yang
terstruktur yang melibatkan perencanaan, identifikasi,
analisis, respons, dan monitoring risiko proyek. Ini
melibatkan penggunaan proses, alat, serta teknik yang
dapat membantu manajer proyek untuk meningkatkan
kemungkinan hasil yang positif dan mengurangi
kemungkinan serta konsekuensi dari peristiwa yang
merugikan yang dapat mempengaruhi tujuan proyek dalam
hal biaya, waktu, cakupan, dan kualitas.

Manajemen risiko proyek mencapai efektivitas
terbaiknya ketika dilakukan pada tahap awal proyek dan
menjadi tanggung jawab yang berkelanjutan sepanjang
siklus hidup proyek (Pandian, 2006). Proses manajemen
risiko proyek membantu tim proyek dalam mengambil
keputusan dengan menggunakan informasi tentang
pendekatan alternatif untuk mencapai tujuan serta risiko-
risiko yang mungkin muncul dalam proyek tersebut.
Manajemen risiko menyediakan cara yang terstruktur
untuk mengidentifikasi dan menganalisis potensi risiko,
serta merancang dan menerapkan tindakan yang sesuai
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BAB 8 DOKUMEN KONTRAK

Pendahuluan

Mengenai Sistem kontrak sebuah tujuan untuk
mengikat 1 atau 2 atau 3 lebih orang untuk melakukan hal
kesepakatan tertentu dengan menitik beratkan tujuan
bersama dan saling menguntungkan berbagai pihak, serta
dalam dokumen kontak pula dapat memberikan rambu
rambu antar kepentingan agar kedepannya salah satu pihak
tidak megalami kerugian baik moral serta materil, jika
ditarik berdasarkan hukum yang berlaku untuk dianggap
sah berdasarkan hukum ada 4 poin utama yaitu: adanya
kesepakatan dari yang berkepentingan, profesionalitas
kerja, hal hal yang penting dijabarkan di surat, sebab akibat
diperbolehkan hukum.

Jika adanya pembatalan pembatalan yang dimuat di
kesepakatan yang tertera dapat dibatalkan atau diteruskan
ke jalur hukum atau dimusyawarahkan terlebih dahulu, jika
pada kesepakatan awal ada hal hal tertentu yang dirasa
tidak fair atau merugikan salah satu pihak, misal adanya
penambahan dana, projek yang tidak sesuai, keterlambatan
projek, tidak keseuaian projek awal yang diminta serta hal
hal yang diluar dugaan lainnya. Dokumen kontrak harus
diberikan saat awal kesepakatan projek, dengan adanya
dokumen kontrak sistem pekerjaan kita akan semakin
tertata baik waktu, manejemen tim serta hasil sistem
informasi yang dibuat akan menjadi efisien dan handal saat
digunakan trial maupun saat post projek.
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BAB 9 ORGANISASI DAN PERSONEL PROYEK
PERANGKAT LUNAK

Pendahuluan

Organisasi dan personel yang efektif merupakan
elemen kunci dalam kesuksesan manajemen proyek
perangkat lunak. Dalam Bab ini, akan dibahas pentingnya
struktur organisasi yang tepat dan peran personel yang
terdefinisi dengan baik dalam mencapai tujuan proyek
perangkat lunak.

Struktur organisasi proyek perangkat lunak
mencakup bagaimana tanggung jawab, wewenang, dan
aliran komunikasi diatur dalam tim. Struktur organisasi
yang baik memungkinkan koordinasi yang efektif,
pengambilan keputusan yang cepat, dan pencapaian tujuan
proyek.

Personel dalam proyek perangkat lunak adalah
anggota tim yang terlibat langsung dalam perancangan,
pengembangan, pengujian, dan implementasi perangkat
lunak. Setiap anggota tim memiliki peran dan tanggung
jawab yang berbeda sesuai dengan keahlian dan spesialisasi
mereka.

Dengan struktur organisasi yang tepat dan personel
yang terampil, proyek perangkat lunak memiliki pondasi
yang kokoh untuk mencapai tujuan yang ditetapkan.
Melalui pendekatan yang baik terhadap organisasi dan
personel, proyek perangkat lunak dapat dilaksanakan
dengan efisien, berkualitas, dan tingkat kesuksesan yang
tinggi.
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BAB 10 PENGENDALIAN PROYEK

Pendahuluan

Proyek merupakan sekumpulan aktivitas yang
menghasilkan barang atau jasa yang mempunyai tujuan
tertentu atau unik yang cukup penting bagi pihak
Manajemen atau Organisasi. Karena Proyek merupakan
kegiatan yang penting bagi pihak Manajemen atau
Organisasi sehingga diperlukan pengendalian.
Pengendalian adalah suatu kegiatan pengawasan suatu
proyek agar berjalan sesuai dengan rencana telah
ditentukan dan hasil yang baik.

Selain mendapat hasil yang baik pengendalian juga
menyangkut biaya dan waktu serta pengambilan langkah-
langkah yang diperlukan selama pelaksanaan proyek.
Sebagai salah satu fungsi dan proses kegiatan dalam
manajemen proyek yang sangat berpengaruh terhadap hasil
akhir proyek adalah pengendalian yang mempunyai tujuan
utama untuk meminimalisir penyimpangan yang mungkin
terjadi selama proses proyek berlangsung.

Juga mengecek apakah kegiatan atau aktivitas sudah
sesuai dengan estimasi dan rencana awal, serta sudah
sesuai dengan target atau belum. Bila belum sesuai target,
maka perlu tindakan apa sajakah yang harus dilakukan
agar tujuan proyek bisa terpenuhi.

Tujuan Pengendalian Proyek
Menurut PMBOK Manajemen Proyek dapat
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Dalam era di mana perangkat lunak telah merasuk.ke hampir
setiap aspek kehidupan . kita, keberhasilan proyek
pengembangan perangkat lunak menjadi semakin penting.
"Manajemen Proyek Perangkat Lunak" adalah. panduan
komprehensif yang membawa pembaca melaluisperjalanan
mendalam dalam dunia: mengelola proyek pengembangan
perangkat lunak. dengan sukses. Buku ini membuka tirai
dengan memperkenalkan konsep dasar manajemen proyek
dan relevansinya dalam konteks pengembangan perangkat
lunak. Dari pengembangan perangkat lunak skala kecil hingga
proyek yang kompleks, pembaca akan belajar bagaimana
merencanakan, mengorganisir, dan mengawasi setiap tahap
dengan cermat.
Dalam dunia yang semakin terhubung dan berubah dengan
cepat, buku ini mengakui pentingnya melibatkan klien dan
pemangku kepentingan dalam seluruh proses. Pembaca akan
mendapatkan wawasan tentang bagaimana memahami
» W kebutuhan mereka, melibatkan mereka dalam pengambilan
keputusan, dan memastikan kepuasan akhir. Dengan
pandangan luas dan pendekatan praktis, "Manajemen Proyek
Perangkat Lunak" adalah panduan penting bagi para
profesional IT, pengembang perangkat lunak, dan manajer
proyek. Buku inimemberikan kombinasi yang baik antara
teori dan aplikasi dunia nyata, membantu pembaca
memahami bagaimana mengatasi tantangan yang terkait
dengan proyek pengembangan perangkat lunak dan
mencapai hasil yang sukses.
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