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Kata Pengantar

Puji syukur ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas
limpahan rahmat dan karunia-Nya sehingga buku "Desain
Penelitian: Teori, Metode, dan Implementasi" ini dapat
terselesaikan. Buku ini disusun dengan tujuan memberikan
panduan yang komprehensif bagi para akademisi, mahasiswa,
dan peneliti untuk memahami, merancang, dan melaksanakan
penelitian secara sistematis dan efektif.

Dalam buku ini, pembaca akan diperkenalkan pada dasar-
dasar penelitian, mulai dari pengertian, paradigma, hingga
filosofi yang menjadi landasan ilmiah dalam setiap penelitian.
Bab-bab berikutnya menguraikan langkah-langkah praktis
seperti perumusan masalah, penyusunan hipotesis, kajian
pustaka, hingga desain penelitian baik eksploratif, deskriptif,
eksplanatif, maupun metode kuantitatif, kualitatif, dan
campuran. Tak hanya itu, pembahasan mengenai instrumen
penelitian, teknik pengumpulan data, serta analisis data secara
kualitatif dan kuantitatif turut disertakan untuk memberikan
gambaran menyeluruh kepada pembaca.

Kami menyadari bahwa kebutuhan penelitian di era
modern semakin kompleks, terutama dengan kehadiran
teknologi yang mendukung proses analisis data. Oleh karena itu,
buku ini juga dilengkapi dengan pembahasan mengenai
penggunaan software dalam analisis data dan tips penyusunan
laporan penelitian yang efektif. Kami berharap buku ini dapat



menjadi panduan yang bermanfaat bagi pembaca dalam
menghasilkan karya ilmiah yang berkualitas dan relevan.

Akhirnya, kami mengucapkan terima kasih kepada semua
pihak yang telah mendukung penyusunan buku ini. Segala kritik
dan saran untuk perbaikan sangat kami harapkan demi
penyempurnaan edisi mendatang. Selamat membaca dan
semoga buku ini bermanfaat!

Medan, Desember 2024

Penulis
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BAB 1 PENGANTAR PENELITIAN DAN DESAIN
PENELITIAN

Pendahuluan

Mengembangkan dan merencanakan penelitian untuk
proyek akhir mahasiswa dan artikel jurnal untuk instruktur dan
akademisi merupakan salah satu tantangan yang dihadapi oleh
para peneliti. Tantangan-tantangan ini hadir dalam diskusi
kelas, kesempatan berwacana, dan percakapan. Banyak peneliti
masih kesulitan memutuskan apa yang akan ditulis dalam
penelitian mereka.

Setiap proyek penelitian memiliki fungsi dan tujuan yang
berbeda. Tujuan penelitian dapat secara luas diklasifikasikan
menjadi tiga kategori: penemuan, pembuktian, dan
pengembangan (Manalu, H., Ramly, F. et al. 2024). Bukan hal
yang aneh bagi seorang peneliti untuk menghadapi tantangan
dan hambatan saat melakukan penelitian untuk mendapatkan
solusi yang tepat atas banyak masalah yang dihadapi item yang
diteliti.

Menurut Gunawan (2022), desain penelitian berorientasi
pada pemecahan masalah, yang berarti bahwa suatu penelitian
dilakukan karena suatu masalah ada dan solusi ilmiah
diinginkan. Proses ini dibuat untuk mencegah prasangka dan
meningkatkan tingkat probabilitas yang paling relevan dengan
penyelidikan. Karena tujuan utama dari penelitian ilmiah
adalah untuk memperpendek interval perkiraan peneliti dengan



BAB 2 PARADIGMA PENELITIAN

Pendahuluan

Penelitian bisa dibaratkan seperti di lautan luas ilmu
pengetahuan, dimana peneliti berperan sebagai kapten kapal.
Filosofi dan paradigma penelitian berfungsi seperti kompas
yang membantu mengarahkan perjalanan peneliti. Berbicara
tentang penelitian bukan hanya soal metode atau teknik yang
digunakan tetapi juga tentang perjalanan pemikiran untuk
menemukan kebenaran dibalik fenomena kehidupan setiap hari
(Sutrisno, H. 2018). Setiap peneliti memiliki sudut pandangnya
sendiri, seperti seorang petualang yang menjelajahi wilayah
baru dengan panduan pemahaman filosofinya.

Filosofi penelitian dapat dipahami sebagai alat bantu,
seperti kacamata khusus yang membuat peneliti melihat dunia
dengan cara tertentu, seperti kacamata dengan lensa berbeda
yang memberikan pandangan unik, paradigma penelitian juga
menawarkan cara tertentu untuk memahami dan
mengintrepretasi setiap fenomena yang terjadi. Ada berbagai
paradigma utama, seperti interpretativisme, positivism dan
paradigma kritis, yang masing-masing memiliki cara pandang,
metode dan Asumsi tertentu yang mempengaruhi bagaimana
data dapat dimumpulkan, dianalisis selanjutnya dipahami.

Meneliti tidak hanya soal mencari informasi, tetapi juga
sebuah proses mengubah cara memahami dunia dan
realitasnya. Peneliti masa kini tidak hanya cukup
mengumpulkan data, tetapi juga menyadari posisi dan
pandangan mereka sendiri dalam penelitian (Burhan Bungin,
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BAB 3 FILOSOFI PENELITIAN

Pendahuluan

Ilmu pengetahuan bukanlah entitas yang statis,
melainkan berkembang secara dinamis dan berkelanjutan
sepanjang sejarah kehidupan manusia. Perkembangan ini
dipengaruhi oleh dua faktor utama, yaitu dinamika komunitas
keilmuan dan persoalan yang muncul dalam kehidupan
manusia. Komunitas keilmuan, dengan semangat keinginta-
huan dan inovasi, terus mengeksplorasi dan menguji batas-
batas pengetahuan. Di sisi lain, persoalan dan tantangan yang
dihadapi manusia dalam kehidupan sehari-hari juga
mendorong pencarian solusi dan pengembangan pengetahuan
baru. Sifat manusia yang selalu ingin tahu dan berusaha
memahami dunia di sekitarnya, serta perubahan lingkungan
yang menuntut adaptasi dan inovasi, menjadi motor penggerak
evolusi ilmu pengetahuan. Pergeseran paradigma, yaitu
perubahan cara pandang dan kerangka berpikir dalam ilmu
pengetahuan, merupakan bagian tak terpisahkan dari proses
ini. Paradigma baru muncul seiring dengan perkembangan
zaman, temuan-temuan baru, dan perubahan cara pandang
manusia terhadap dunia. Perkembangan ilmu pengetahuan
adalah sebuah proses yang dinamis dan berkelanjutan, ditandai
dengan evolusi konstan yang dipicu oleh temuan-temuan baru,
data terkini, dan fenomena yang terus berubah. Landasan dari
perkembangan ini adalah konstruksi keilmuan yang dibangun
di atas teori-teori baru yang menantang paradigma lama.
Paradigma sendiri merupakan kerangka berpikir fundamental

27



BAB 4 PERUMUSAN MASALAH PENELITIAN

Pendahuluan

Penting untuk diperhatikan dalam melakukan penelitian,
setelah memahami etika penelitian pada bab sebelumnya, pada
kesempatan ini pada bab ini kita akan membahas tentang
perumusan masalah penelitian dan langkah yang melingku-
pinya, hal yang terpenting dalam penelitian adalah rumusan
masalah penelitian.

Sebagaimana etikan penelitian, perumusan masalah
mejadi kunci dimana penelitian dilakukan, rumusan masalah
harus berada pada koridor atau objek yang tepat. Peneliti harus
dapat merumuskan masalah penelitian yang akan di jawab
nanti. Sebuah penelitian yang baik adalah penelitian yang dapat
menjawab rumusan masalah yang di ajukan oleh peneliti itu
sendiri dan menjawabnya dengan data dan fakta serta analisa
yang mendalam (Makbul, 2021). Oleh karena itu, penting bagi
peneliti memahami masalah yang diajukannya dan
merumuskan pertanyaan yang bersifat deskriptip, komparatif,
hubungan atau korelasi, kausalitas atau eksplantori, evaluatif
dan ekploratif (Suharyat, 2022).

Merumuskan masalah penelitian yang tepat sangat
penting, peneliti dapat memastikan bahwa penelitiannya
terarah, relevan, dan dapat menghasilkan jawaban yang
mendalam terhadap pertanyaan yang diajukan. Menurut
Riswanto, dkk (2023) Langkah pertama yang harus dilakukan
oleh peneliti adalah melakukan identifikasi masalah yang jelas
dan spesifik (Riswanto et al., 2023).
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BAB 5 MENYUSUN PERTANYAAN DAN
HIPOTESIS PENELITIAN

Pendahuluan

Penelitian agar fokus dan terstruktur maka diperlukan
pertanyaan penelitian. Pertanyaan penelitian berfungsi untuk
memfokuskan topik penelitian, menentukan arah analisis, serta
menjadi dasar untuk pengumpulan dan pengolahan data.
Pertanyaan yang jelas akan membantu peneliti menemukan
jawaban yang akurat dan relevan dengan permasalahan yang
diteliti.

Pertanyaan penelitian yang sudah disusun dilanjutkan
dengan merumuskan hipotesis. Hipotesis adalah dugaan
sementara mengenai hubungan antara dua atau lebih variabel
yang akan diuji kebenarannya. Hipotesis sebagai panduan
dalam merancang metode penelitian dan menentukan teknik
analisis data yang tepat. Hipotesis yang baik harus dapat diuji,
relevan dengan pertanyaan penelitian, dan mampu memberi-
kan kontribusi pada pengembangan ilmu pengetahuan.

Pertanyaan Penelitian

Pertanyaan penelitian memfokuskan penelitian pada
suatu topik dan memberikan arahan yang jelas bagi peneliti
dalam mengumpulkan dan menganalisis data. Rumusan
pertanyaan penelitian harus dibuat dengan hati-hati, relevan
dengan topik yang diteliti untuk dijawab melalui pendekatan
ilmiah (Creswell, 2014).
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BAB 6 KAJIAN PUSTAKA

Pendahuluan

Mampu membangun pemahaman mengenai semesta
pengetahuan dari suatu subjek area merupakan keterampilan
yang penting bagi mahasiswa, peneliti dan praktisi. Dalam
dunia akademik hal ini mengacu pada kegiatan mengkaji
literatur untuk kemudian bisa memahami apa yang saat ini
sedang banyak  didiskusikan  terkait suatu topik,
mengkaitkannya dengan penelitian yang sedang berjalan dan
mengidentifikasi gap pengetahuan. Sebuah kajian pustaka
dapat menjadi jalan keluar dari sebuah perdebatan dan
mendorong penelitian yang dibutuhkan serta mendefinisikan
sebuah topik secara detail (Arshed & Danson, 2015).

Kajian pustaka merujuk pada Chigbu et al (2023)
merupakan sebuah kerja evaluasi penelitian pada sebuah tema
atau subjek yang spesifik. Sebuah kajian pustaka melibatkan
sebuah proses penyelidikan karya yang sudah ditulis dan
dipublikasikan. Kajian pustaka sebagai sebuah proses
melibatkan beberapa aktivitas seperti: mencari,
mengidentifikasi, membaca, meringkas, mengkompilasi,
menganalisis, mengintepretasi, menulis dan menyusun
referensi. Dengan cara apapun kajian pustaka dilakukan,
diharapkan proses, struktur dan outputnya bisa memenuhi
standar ilmiah. Yang bisa membuatnya ‘ilmiah’ adalah dengan
mengikuti sebuah pola argumentasi yang spesifik, yang tentu
saja difokuskan pada argument ilmiah yang relevan dengan
penelitian. Ketika melakukan kajian, seorang peneliti harus
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BAB 7 KONSEP VARIABEL PENELITIAN

Pendahuluan

Variabel adalah elemen dasar penelitian berfungsi
sebagai alat untuk mengukur atau mengamati fenomena sedang
diteliti. Dalam konteks ilmiah, variabel dipahami sebagai
karakteristik dapat diubah atau diukur dalam suatu eksperimen
atau studi observasi. Variabel adalah suatu atribut atau sifat
atau nilai dari orang, objek atau kegiatan yang mempunyai
variasi tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari
dan menarik kesimpulan.

Pembahasan konsep variabel penelitian pada chapter ini
akan membahas secara teoritis tentang variabel penelitian.
Pembahasan terbagi menjadi 3 (tiga) bagian, bagian
pembahasan pertama tentang konsep variabel dimana anda
akan mendapatkan beberapa penegasan subtansi defenisi dan
konsep dari variabel serta penegasan paradigma variabel pada
penelitian ilmiah. Bagian pembahasan kedua tentang jenis-jenis
variabel, anda akan mendapatkan pengetahuan tentang konsep
khususnya kategorisasi menurut fungsi yaitu: variabel bebas
(independent), terikat (dependent), variabel moderator dan
variabel antara (intervening). Bagian pembahasan ketiga
mengenai mekanisme penentuan variabel penelitian

Konsep Variabel

Variabel mengandung nilai tidak konstan, artinya nilai
tersebut dapat berubah. Pemahaman lainnya ialah variabel
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BAB 8 DESAIN PENELITIAN EKSPLORATIF,
DESKRIPTIF, EKSPLANATIF

Pendahuluan

Penelitian adalah suatu proses di mana kita melakukan
urutan langkah-langkah yang logis. Penelitian pada dasarnya
adalah suatu metode ilmiah yang dilakukan untuk memperoleh
data dalam mencapai tujuan dan kegunaan tertentu. Penelitian
adalah pencarian berulang, eksplorasi, atau penemuan kembali
makna. Hakikat penelitian adalah meneliti kembali, artinya
penelitian adalah suatu kegiatan yang dilakukan oleh peneliti
dalam bidang tertentu, dilakukan dengan langkah-langkah yang
logis dengan tujuan tertentu dan kegunaannya berupa
penelitian berulang-ulang yang dilakukan oleh peneliti
sebelumnya guna memperoleh kembali makna. Hasil penelitian
memerlukan validitas dan keakuratan informasi melalui proses
dan prosedur penelitian yang tepat dan berkelanjutan
(Syahrizal & Jailani, 2023).

Salah satu prosedur di dalam penelitian adalah dengan
membuat desain penelitian. Konsep desain adalah kunci untuk
mendapatkan wawasan atau kebenaran esensial yang unik
tentang proses berpikir dan fase desain khususnya merujuk
pada ide utama (Febrianto et al.,, 2020). Konsep desain
penelitian bisa membantu para peneliti menyelesaikan
permasalahan penelitian yang ditemukan.
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BAB 9 METODE KUANTITATIF

Pendahuluan

Pada awal abad ke-20, beberapa filsuf dan peneliti mulai
mengkritisi metode penelitian yang selama ini digunakan dalam
kajian ilmiah. Mereka mempertanyakan pendekatan positivis,
atau yang dikenal juga sebagai pendekatan kuantitatif, yang
selama ini dominan (Baden dan Major, 2010: 1). Penelitian
kuantitatif adalah metode penelitian yang berlandaskan pada
pandangan positivisme. Metode ini digunakan untuk
mempelajari suatu kelompok atau sampel tertentu, di mana
sampel biasanya dipilih secara acak, data dikumpulkan
menggunakan instrumen penelitian, dan analisisnya dilakukan
secara statistik untuk menganalisis hipotesis yang telah
ditentukan Pendekatan ini berfokus pada pemikiran sebab-
akibat, pengujian teori, serta pengukuran dan observasi
variabel-variabel tertentu. Penelitian ini biasanya melibatkan
teknik seperti ekperimen dan survey yang memerlukan
pengolahan data statistikmatematika dan komputasi (Emzir,
2008).

Penelitian kuantitatif melibatkan berbagai metode yang
terkait dengan penelitian sistematis, penyelidikan fenomena
sosial dengan menggunakan data statistik atau numerik.
Metode kuantitatif disebut metode ilmiah karena sesuai dengan
prinsip-prinsip ilmu pengetahuan, yaitu bersifat nyata atau
berdasarkan fakta, objektif, dapat diukur, logis, dan terstruktur
(Sugiyono, 2022). Dengan demikian, penelitian kuantitatif
sangat menekankan penggunaan angka dalam seluruh
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BAB 10 METODE KUALITATIF

Pendahuluan

Kita akan membahas pendekatan kualitatif dalam bab
ini. Sebenarnya, pendekatan kuantitatif dan kualitatif untuk
penelitian sama-sama valid. Biasanya, peneliti mengalami
kesulitan dalam menyelesaikan proyek penelitian kualitatif
karena ketidakcocokan teknik. Menggunakan pendekatan
penelitian kualitatif semudah mengikuti alur penelitian yang
ditetapkan, yang mudah dipahami setelah  Anda
mengetahuinya.

Tidak adanya standar yang diterima secara universal
untuk menafsirkan data kualitatif, berbeda dengan standar yang
lebih kaku yang diberlakukan oleh metode penelitian
kuantitatif, hanyalah salah satu dari banyak tantangan yang
dihadapi peneliti ketika mencoba menggunakan pendekatan ini
untuk pekerjaan mereka sendiri. Masalah ini sering kali
menghalangi peneliti untuk menyelesaikan penelitian mereka.

Mereka perlu memutuskan apakah akan menggunakan
pendekatan kuantitatif atau kualitatif saat melakukan
investigasi. Karena data yang digunakan sering kali berupa
naratif atau dalam bentuk kalimat, pendekatan kualitatif lebih
tepat; sebaliknya, peneliti harus terbiasa dengan prosedur
pengumpulan data dan metodologi untuk menggunakan
metode kualitatif. Pendekatan penelitian kualitatif dibahas
dalam bab ini.
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BAB 11 METODE CAMPURAN

Pendahuluan

Metode campuran atau Mixed Methods adalah
pendekatan penelitian yang mengintegrasikan elemen-elemen
dari metode kuantitatif dan kualitatif dalam sebuah studi.
Pendekatan ini semakin banyak digunakan di berbagai disiplin
ilmu karena kemampuannya memberikan wawasan yang lebih
mendalam terhadap fenomena yang kompleks. Dalam
pelaksanaannya, metode campuran memungkinkan peneliti
untuk mengumpulkan dan menganalisis data dari berbagai
sumber, sehingga mampu memberikan pemahaman yang lebih
menyeluruh tentang masalah yang sedang diteliti (Almalki,
2016).

Salah satu keuntungan utama dari penggunaan metode
campuran adalah  kemampuannya untuk mengatasi
keterbatasan yang ada pada masing-masing metode secara
terpisah. Metode kuantitatif sering kali terbatas dalam hal
konteks dan kedalaman informasi, sedangkan metode kualitatif
dapat memberikan wawasan yang lebih mendalam tetapi sering
kali tidak dapat digeneralisasi. Dengan menggabungkan kedua
pendekatan ini, peneliti dapat memanfaatkan kekuatan masing-
masing untuk mendapatkan hasil yang lebih valid dan reliabel
(Almalki, 2016).

Dalam penerapannya, metode penelitian campuran
dapat digunakan di berbagai bidang penelitian. Sebagai contoh,
dalam kajian terkait pengelolaan wellness center, peneliti
memanfaatkan pendekatan ini untuk menilai efektivitas
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BAB 12 EKSPERIMENT DALAM PENELITIAN

Pendahuluan

Metode penelitian ini dikenal sebagai sebagai sebuah
metode dengan pendekatan sistematis serta logis. Metode ini
tentu digunakkan sebagai salah satu metode untuk mencari
bagaimana pengaruh perlakuan tertenttu terhadap yang lain
dalam kondisi terkendali. Kondisi inilah yang menjadi ciri khas
dari penelitian eksperiment dimana subyek kemudian diberikan
perlakukan khusus tertenttu, hal ini menjadikan metode ini
menjadi unik. Penelitian yang dilakukan dalam metode ini akan
mencoba mempengaruhi satu variable tertenttu engan
menerapkan variable bebas dan terikat. Metode ini menjadi
salah satu jenis penelitian yang terbaik dalam melakukan
sebuah pengujian hipotesis sebuah hubungan sebab akibat atau
kausalitas.

Penelitian eksperimen dapat dilakukan pada beberapa
bidang ilmu social seperti Pendidikan, psikologi. Model
penelitian ini dapat digunakkan untuk menguji efektivitas suatu
model pembelajaran  tertenttu.  Pelaksanaan  metode
eksperiment di bidang Pendidikan tentunya membutuhkan
peran serta dari beberapa fihak seperti Guru, Murid, Kepala
sekolah, Staff. Peran serta mereka menjadi penting dalam
penelitian eksperiment ini. Peran seorang guru dalam metode
eksperiment Pendidikan ini menjadi sangat penting, terlebih
dalam kaitan dengan ketelitian serta kecermatan. Kondisi ini
menjadi penting agar tidak terjadi kesalahan dalam
memberikan makna dalam kegiatan tersebut.
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BAB 13 POPULASI DAN SAMPEL PENELITIAN

Pendahuluan

Dalam dunia penelitian, pemahaman yang mendalam
tentang konsep populasi dan sampel merupakan hal yang
sangat krusial. Populasi dan sampel menjadi dasar dalam
menentukan objek penelitian serta metode pengumpulan data
yang akan digunakan.

Dalam penelitian, populasi merujuk pada keseluruhan
entitas yang mempunyai karakteristik spesifik yang menjadi
fokus kajian. Misalnya, dalam penelitian tentang efektivitas
suatu metode pembelajaran baru, populasi penelitiannya bisa
berupa seluruh siswa SMP di kota tertentu. Populasi dapat
bersifat terbatas (finite) atau tidak terbatas (infinite). Selain itu,
populasi juga dapat dibedakan berdasarkan karakteristiknya,
seperti populasi homogen dan heterogen.

Sampel adalah bagian dari populasi yang dipilih melalui
teknik sampling tertentu dengan tujuan untuk membuat
inferensi tentang populasi yang lebih besar berdasarkan analisis
data yang diperoleh dari sampel tersebut.

Teknik pengambilan sampel adalah metode sistematis
yang digunakan untuk memilih sebagian anggota dari suatu
populasi sebagai representasi dari keseluruhan populasi. Proses
pemilihan ini sangat krusial dalam penelitian, karena sampel
yang representatif akan memungkinkan peneliti untuk menarik
kesimpulan yang valid dan dapat digeneralisasikan ke seluruh
populasi. Dengan kata lain, teknik pengambilan sampel
memungkinkan peneliti untuk mempelajari karakteristik
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BAB 14 TEKNIK SAMPLING DALAM PENELITIAN
KUALITATIF DAN KUANTITATIF

Pendahuluan

Teknik sampling merupakan salah satu aspek penting
dalam penelitian yang berfungsi untuk menentukan cara
pemilihan responden atau sampel dari populasi yang lebih
besar. Dalam konteks penelitian, baik kualitatif maupun
kuantitatif, pemilihan teknik sampling yang tepat sangat
berpengaruh terhadap keakuratan dan validitas hasil penelitian.

Dalam penelitian kuantitatif, teknik sampling bertujuan
untuk menghasilkan data yang dapat diukur dan dianalisis
secara statistik. Teknik ini sering kali mengedepankan
representativitas sampel, sehingga hasil yang diperoleh dapat
digeneralisasikan ke seluruh populasi. Berbagai metode seperti
sampling acak sederhana, sampling sistematis, dan sampling
stratified digunakan untuk memastikan bahwa sampel yang
terpilih mencerminkan karakteristik populasi.

Sementara itu, dalam penelitian kualitatif, tujuan
sampling lebih berfokus pada pemahaman mendalam terhadap
fenomena yang diteliti. Teknik sampling dalam konteks ini
tidak mengutamakan representativitas, melainkan relevansi
dan kedalaman informasi. Metode seperti purposive sampling,
snowball sampling, dan maximum variation sampling
digunakan untuk menjaring responden yang dapat memberikan
wawasan yang kaya dan beragam mengenai topik yang diteliti.

Dengan demikian, pemahaman yang baik mengenai
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BAB 15 INSTRUMEN PENELITIAN

Pendahuluan

Instrumen penelitian merupakan alat ukur yang
digunakan untuk mengumpulkan data dalam proses penelitian.
Dalam sebuah penelitian ilmiah, instrumen penelitian berperan
sebagai perangkat yang membantu peneliti mengumpulkan
data dengan cara yang terstruktur dan objektif. Bayangkan
instrumen penelitian seperti sebuah alat ukur yang tepat dan
andal, sama seperti seorang koki membutuhkan timbangan
yang akurat untuk resepnya, seorang peneliti membutuhkan
instrumen yang tepat untuk penelitiannya.

Keberadaan instrumen penelitian sangat penting karena
tiga alasan utama. Pertama, instrumen penelitian menjamin
objektivitas data dengan menyediakan standar pengukuran
yang konsisten dan meminimalkan bias peneliti, sehingga
penelitian dapat diulang oleh peneliti lain dengan hasil yang
serupa. Kedua, dari sisi akurasi, instrumen penelitian
memastikan bahwa setiap variabel diukur dengan tepat dan
menghasilkan data yang presisi, yang pada akhirnya
mendukung analisis yang lebih mendalam dan akurat. Ketiga,
penggunaan instrumen penelitian yang tepat membuat proses
penelitian menjadi lebih efisien. Peneliti dapat mengumpulkan
data dalam jumlah besar dengan lebih mudah, menghemat
waktu dan sumber daya, serta memperoleh hasil yang dapat
diandalkan.

Dengan kata lain, instrumen penelitian bukan sekadar
alat bantu, melainkan fondasi yang menentukan kualitas dan
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BAB 16 VALIDITAS DAN RELIABILITAS DALAM
PENELITIAN KUANTITATIF DAN KUALITATIF

Pendahuluan

Pengukuran dalam ilmu sosial merupakan sesuatu yang
tidak dapat diobservasi secara langsung misalnya kepuasan,
sikap, ideologi. Untuk mengobservasinya, maka peneliti
membuat ukuran yang lebih sempit lagi, misalnya seseorang
ingin mengukur tingkat kepuasan kerja maka ia dapat
mengkreasi sebuah pengukuran mengenai kepuasan kerja
misalnya kepuasan terhadap gaji, dan kepuasan terhadap
interaksi dengan rekan kerja.

Perbedaan pendekatan penelitian juga berpengaruh
terhadap pengukuran. Bagi penelitian kuantitatif, pengukuran
variabel dilakukan dengan cara yang tepat dan menggunakan
aturan yang ketat, sedangkan penelitian kualitatif
menggunakan pengukuran yang lebih fleksibael bahkan saat
pengumpulan data pengukuran dapat dilakukan. (Neuman,
2021).

Terdapat tiga perbedaan pengukuran. Pertama,
perbedaan berkaitan dengan waktu, dalam penelitian kualitatif
pengukuran dilakukan bersamaan dengan pengumpulan data
sedangkan penelitian kuantitatif pengukuran dilakukan
terpisah dari pengumpulan data dan dilakukan terlebih dahulu.
Kedua, perbedaan berkaitan dengan data, penelitian kuantitatif
berawal dari variabel kemudian dilakukan pengumpulan data
dengan teknik tertentu dan biasanya disajikan dalam angka.
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BAB 17 TEKNIK PENGUMPULAN DATA
KUANTITATIF DAN KUALITATIF

Pendahuluan

Pengumpulan data menjadi bagian yang esensial dari
keseluruhan proses penelitian. Pengumpulan data adalah
proses menghimpun dan mengukur informasi tentang variabel
yang diminati untuk menjawab pertanyaan penelitian, menguji
hipotesis, dan mengevaluasi hasil. Sasaran dari pengumpulan
data adalah untuk memperoleh bukti berkualitas yang
selanjutnya dilakukan analisis data yang lengkap sehingga
didapatkan jawaban yang meyakinkan dan dapat dipercaya atas
pertanyaan penelitian yang diajukan.

Untuk menjaga integritas penelitian, pengumpulan data
harus dilakukan secara akurat. Dari segi pemilihan instrumen
pengumpulan data yang tepat (yang sudah ada, yang
dimodifikasi, atau yang baru dikembangkan) maupun petunjuk
yang dijelaskan dengan jelas untuk penggunaan yang benar
dapat mengurangi kemungkinan terjadinya kesalahan.

Menurut pendekatan umum untuk pengumpulan
informasi, data dikategorikan sebagai data primer dan data
sekunder. Ketika data dikumpulkan melalui observasi langsung
atau survei, data tersebut disebut data primer. Data tersebut
memberikan informasi langsung kepada Anda. Jika data
dikumpulkan dari buku-buku yang telah diterbitkan, laporan
sensus, jurnal, tesis, laporan proyek, statistik yang diterbitkan,
dan dokumen serupa, data tersebut disebut data sekunder
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BAB 18 ANALISIS DATA KUANTITATIF DAN
KUALITATIF

Pendahuluan

Analisis data merupakan elemen krusial dalam proses
penelitian. Data yang dikumpulkan, baik melalui survei,
wawancara, observasi, maupun eksperimen, perlu diolah dan
dianalisis agar dapat menghasilkan informasi yang bermakna.
Analisis data tidak hanya membantu menjawab pertanyaan
penelitian, tetapi juga menguji hipotesis yang diajukan. Secara
umum, analisis data terbagi menjadi dua kategori utama, yakni
analisis kualitatif dan analisis kuantitatif. Keduanya memiliki
pendekatan, teknik, dan tujuan yang berbeda, tetapi sama-sama
berperan penting dalam memahami fenomena yang diteliti.

Dalam chapter ini, akan dibahas perbedaan mendasar
antara analisis kualitatif dan kuantitatif, teknik-teknik yang
sering digunakan, serta penerapannya dalam penelitian. Selain
itu, akan dibahas metode Mixed Methods atau metode
campuran yang memadukan kedua pendekatan tersebut untuk
memperoleh hasil penelitian yang lebih komprehensif.

Analisis Data Kualitatif
Definisi dan Ruang Lingkup

Analisis data kualitatif adalah metode yang berfokus
pada informasi non-numerik, seperti teks, gambar, video, atau
rekaman audio. Tujuannya adalah memahami makna, konsep,
atau pengalaman tertentu dari perspektif subjek penelitian.

256



BAB 19 PENGGUNAAN SOFTWARE DALAM
ANALISIS DATA

Pendahuluan

Analisis data adalah proses iteratif yang memerlukan
refleksi dan interpretasi dari peneliti pada beberapa tingkatan
(Carcary, M., 2011). Mengolah data terutama data dengan
jumlah besar, akan membutuhkan waktu yang lama. Namun,
kemajuan teknologi kini membuat pengolahan data semakin
mudah dengan hadirnya software-software pengolahan data.
Hal ini tentu berguna terutama untuk data berukuran masif
dengan kuantitas yang besar (big data).

Penggunaan software dalam analisis data tidak hanya
mempermudah dan mempercepat proses pengolahan data
namun juga meningkatkan akurasi dari hasil luaran data.
Human error dalam pengolahan data manual bisa saja terjadi
dan kehadiran software mengurangi kesalahan yang tidak
diinginkan tersebut.

Kini, banyak software yang telah ada di pasaran dengan
keunggulan masing-masing yang ditujukan tidak hanya untuk
data kuantitatif saja namun juga data kualitatif. Bab ini akan
membahas dari peran software dalam analisis data, jenis-
jenisnya hingga kelebihan dan kekurangan dalam penggunaan
software.

Peran Software dalam Analisis Data

Dalam penelitian, penggunaan software untuk analisis
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BAB 20 PENYUSUNAN LAPORAN PENELITIAN

Pendahuluan

Laporan penelitian memiliki peran yang sangat penting
dalam dunia akademik dan praktis. Di bidang akademik,
laporan penelitian menjadi sarana utama untuk mengasah
kemampuan peneliti sekaligus menyampaikan temuan secara
efektif kepada komunitas ilmiah (Dewasiri et al., 2019). Selain
itu, laporan penelitian membantu menempatkan hasil kerja
peneliti dalam konteks yang lebih luas, menunjukkan
bagaimana penelitian tersebut melanjutkan atau memberikan
kontribusi baru terhadap pengetahuan yang telah ada (Hyland,
2002; Bavdekar, 2016). Dengan demikian, laporan penelitian
tidak hanya berfungsi sebagai dokumentasi hasil kerja ilmiah,
tetapi juga sebagai media yang memperkuat relevansi penelitian
terhadap perkembangan ilmu pengetahuan secara global.

Di dunia industri, laporan penelitian sering kali menjadi
bagian dari jaringan komunikasi yang dinamis. Laporan ini
berfungsi sebagai bahan dasar untuk mendukung inovasi,
pengambilan keputusan, dan memperkuat daya saing
antarperusahaan (Shaw, 2010). Dalam konteks ini, penulisan
laporan yang jelas, ringkas, dan berbasis bukti sangat
diperlukan untuk memastikan hasil penelitian dapat dipahami
oleh berbagai pemangku kepentingan dan mendukung proses
pengambilan keputusan yang efektif (Dewasiri et al., 2019).

Secara keseluruhan, laporan penelitian tidak hanya
menjadi fondasi dalam pengembangan ilmu pengetahuan,
tetapi juga memainkan peran strategis dalam menjembatani
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k; di jurnal bereputasi. Penelitian dan Kkarya
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juga memiliki pengalaman di bidang pendidikan sebagai
curriculum developer, coding educator, dan IELTS tutor untuk
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Buku "Desain Penelitian: Teori, Metode, dan
Implementasi" merupakan panduan lengkap yang
dirancang untuk membantu pembaca memahami
dan mengaplikasikan proses penelitian secara
sistematis. Buku ini mengintegrasikan teori dasar,
metode penelitian, dan langkah-langkah implemen-
tasi yang praktis untuk menghasilkan penelitian
yang berkualitas. Cocok untuk mahasiswa,
akademisi, dan peneliti, buku ini menjembatani
kebutuhan antara teori dan praktik dalam dunia
penelitian. Dalam setiap bab, pembaca akan diajak
untuk  mendalami topik penting, mulai dari
pengenalan desain penelitian, perumusan masalah,
penyusunan hipotesis, hingga kajian pustaka. Buku
ini jJuga membahas secara mendalam berbagai jenis
desain penelitian, baik eksploratif, deskriptif,
eksplanatif, kuantitatif, kualitatif, maupun metode
campuran. Penjelasan tentang teknik pengumpulan
data, analisis data, dan penggunaan software
modern semakin memperkaya isi buku ini, menjadi-
kannya relevan dengan kebutuhan penelitian di era
digital. Dilengkapi dengan panduan menyusun
laporan penelitian, buku ini menjadi rujukan yang
tepat bagi siapa saja yang ingin menghasilkan karya
iimiah yang efektif dan berdaya guna. Dengan
pendekatan yang sistematis dan bahasa yang
mudah dipahami, "Desain Penelitian: Teori, Metode,
dan Implementasi" adalah teman setia bagi
pembaca dalam menjelajahi dunia penelitian.
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