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Kata Pengantar 

 

 
Selamat datang dalam dunia yang memukau dari Data 

Mining! Buku ini adalah sebuah panduan komprehensif 

yang membimbing Anda melalui konsep-konsep inti, 

teknik-teknik, dan aplikasi praktis dari data mining. 

Dengan teknologi semakin maju, data telah menjadi harta 

karun modern yang memerlukan alat yang tepat untuk 

diurai dan dimanfaatkan. 

Pengantar Data Mining ini dirancang dengan tujuan 

memberikan pemahaman mendalam tentang esensi dari 

data mining, mulai dari konsepsi dasar hingga 

implementasi dalam berbagai konteks industri. Setiap 

bab disusun dengan cermat untuk memandu pembaca 

dari dasar hingga tingkat lanjut, sambil memberikan 

contoh kasus nyata dan latihan praktis. 

Melalui buku ini, kami berharap Anda akan memperoleh 

pengetahuan yang kokoh tentang metode-metode analisis 

data yang canggih dan dapat mengaplikasikannya secara 
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efektif dalam lingkungan bisnis, riset ilmiah, dan banyak 

lagi. Semoga buku ini menjadi sumber daya berharga bagi 

Anda dalam memahami dan memanfaatkan potensi data 

yang tak terbatas. 

Terima kasih telah memilih buku ini sebagai panduan 

Anda dalam memasuki dunia yang mengagumkan dari 

Data Mining. Semoga perjalanan Anda di dalamnya 

penuh dengan wawasan baru dan pencapaian gemilang. 

        Medan, Oktober 2023 
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BAB 1 KONSEP DATA MINING 
 

 

 

 

Pendahuluan 

Data mining adalah sebuah cabang ilmu komputer 

yang kini sangat penting dalam dunia bisnis dan 

teknologi. Hal ini disebabkan oleh sejumlah besar data 

yang dihasilkan oleh organisasi saat ini. Data ini memiliki 

potensi besar untuk mengungkap pengetahuan berharga 

yang dapat membantu perusahaan dalam berbagai aspek, 

seperti meningkatkan operasional, merencanakan 

strategi bisnis, memahami pelanggan, dan mengiden-

tifikasi tren pasar. Namun, tanpa penggunaan data 

mining, banyak data ini mungkin tidak dimanfaatkan 

sepenuhnya. 

Pentingnya data mining juga terletak pada 

kemampuannya untuk mengintegrasikan berbagai 
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BAB 2 DATA SAINS 
 

 
 

 

Pendahuluan 

Data Sains berkaitan dengan proses penambangan 

data, cleansing, analisis, visualisasi dan pembuatan 

wawasan yang dapat ditindaklanjuti. Ilmuwan data harus 

memiliki pengetahuan dasar matematik, pemrograman 

komputer, dan statistik untuk menyelesaikan masalah 

data rumit dengan cara efisien untuk meningkatkan 

kinerja bisnis. 

Data sains merupakan penambangan dan analisis 

dari informasi relevan terhadap data untuk memecahkan 

masalah rumit secara analitis. Data sains merupakan 

teknik yang digunakan secara luas oleh ahli kecerdasan 

buatan dan pembelajaran mesin. Sebagai contoh, ketika 

kita masuk ke dalam web e-commerce dan menjelajah 

berbagai kategori dan produk sebelum melakukan 
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BAB 3 WAREHOUSE 
 

 

 

 

Pendahuluan 

Data Warehouse atau Gudang data adalah tempat 

penyimpanan data terpusat yang terintegrasi dari 

berbagai sumber di dalam sebuah organisasi. Hal ini 

dirancang untuk mendukung kegiatan intelijen bisnis, 

seperti pelaporan, analisis data, dan pengambilan 

keputusan.  

 Pemodelan dimensi adalah teknik yang digunakan 

untuk menyusun data dalam data warehouse, yang 

menekankan pada kesederhanaan dan kemudahan 

penggunaan bagi pengguna akhir. Data disusun ke dalam 

dua jenis tabel utama: tabel dimensi dan tabel fakta. Tabel 

dimensi berisi atribut deskriptif yang memberikan 

konteks dan kategorisasi untuk data, sedangkan tabel 

fakta menyimpan pengukuran numerik atau metrik, yang 
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BAB 4 ARSITEKTUR DATA 
MINING 

 
 

 

 

Pendahuluan 

Data mining merupakan sebuah proses yang 

mengidentifikasi suatu pattern dari dataset yang besar 

atau dari data yang mentah. Penggunaan data mining 

pada umumnya bertujuan untuk sebuah perusahaan atau 

organisasi agar dapat melakukan mitigasi risiko, strategi 

marketing yang lebih efektif maupun untuk mengurangi 

cost dalam operasional perusahaan. Data mining dikenal 

sebagai Knowledge Discovery in Data (KDD) yang pada 

umumnya menggunakan dataset atau data warehouse 

yang akan dilakukan proses komputasi (J. Han et al., 

2011).  

 Penggunaan data mining tidak hanya analisis 

terhadap data namun juga terdapat perhitungan 
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BAB 5 ARSITEKTUR DATA 
WAREHOUSE 

 
 

 

 

 

Pendahuluan 

Setiap organisasi merancang sistem operasional 

untuk mendapatkan keunggulan kompetitif dengan 

menawarkan layanan yang efisien kepada pelanggan. 

Sistem operasional pada dasarnya tidak dirancang untuk 

mendukung pengambilan keputusan bisnis. Hal ini 

menjadi tantangan bagi organisasi untuk menggunakan 

berbagai sistem operasional yang dimilikinya menjadi 

sumber pengetahuan yang disajikan secara terintegrasi 

untuk mendukung pengambilan keputusan. 

Konsep data warehouse dianggap sebagai solusi 

untuk memenuhi kebutuhan sistem yang mampu 
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BAB 6 DATA PREPARATION 

 
 

 

 

 

Pendahuluan 

Persiapan data atau data preparation merupakan 

sebuah proses yang mengawali dalam proses Data 

Mining. Dalam persiapan data atau data pre-processing 

terdapat beberapa tahapan yakni Pengumpulan Data, 

Pembersihan Data, Integrasi Data dan Perubahan Data. 

Data Preparation atau data pre-processing merupakan 

suatu proses mengubah data mentah menjadi data yang 

berkualitas. Persiapan data dilakukan untuk data mentah 

yang masih memiliki noise, komponen data yang hilang, 

dan data yang tidak konsisten.  

Data pre-processing ini dilakukan karena dalam 

data sesungguhnya pada sumber data tertentu sering kali 

data tidak lengkap dan tidak konsisten sehingga data 
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BAB 7 CLUSTERING 

 
 

 

 

 

Pendahuluan 

Dengan adanya perkembangan teknologi 

informasi yang semakin canggih di era saat ini telah 

banyak menghasilkan tumpukan-tumpukan data. Dengan 

adanya tumpukan-tumpukan data tersebut maka 

semakin banyak pertambahan data pula dan akan muncul 

pertanyaan untuk apakah tumpukan-tumpukan data 

tersebut? Maka untuk menjawab hal tersebut dapat 

diterapkan sebuah teknologi yang menggunakan basis 

data dengan istilah data mining.  

Data mining adalah sebuah disiplin ilmu yang 

berkaitan dengan ekstraksi pengetahuan yang berharga 

dan berpotensi berguna dari sejumlah besar data. Dalam 

era dimana data menjadi data menjadi semakin 
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BAB 8 CLASSIFICATION 

 
 

 

 

 

Pendahuluan 

Pada umunya classification atau klasifikasi adalah 

sebuah proses pengelompokan. Ditarik pada 

keilmuan data science, pengelompokan dalam 

klasifikasi adalah sebuah proses membagi data menjadi 

beberapa kategori atau kelas/label dengan tujuan agar 

lebih mudah untuk diolah dan dianalisis (Aggarwal, 2014; 

El Bouchefry & de Souza, 2020). Klasifikasi dewasa ini 

menjadi salah satu masalah yang paling banyak dipelajari 

dalam komunitas data science di beberapa disiplin ilmu. 

Penerapan klasifikasi mencakup berbagai jenis domain 

data seperti teks, multimedia, jaringan sosial, dan data 

biologi. Selain itu, komputasi klasifikasi dapat ditemui 

dalam sejumlah skenario seperti data stream atau data 
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BAB 9 ASSOCIATION 

 
 

 

 

 

Pendahuluan 

Data mining adalah suatu pendekatan yang 

penting dalam dunia analisis data modern, yang 

bertujuan untuk menggali informasi berharga dari 

dataset yang besar dan kompleks (Ha et al., 2011). Salah 

satu teknik penting dalam data mining adalah association 

data mining. Association data mining merupakan suatu 

metode yang digunakan untuk mengidentifikasi 

hubungan atau asosiasi antara item atau elemen dalam 

dataset. Dengan kata lain, teknik ini membantu kita untuk 

menemukan pola atau relasi yang tersembunyi di dalam 

data yang dapat digunakan untuk membuat keputusan 

yang lebih baik, merancang strategi bisnis yang lebih 

efektif, atau memahami perilaku konsumen lebih baik. 
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BAB 10 ESTIMASI 

 
 

 

 

Pendahuluan 

Data mining, dalam konteks estimasi, adalah suatu 

teknik yang memungkinkan organisasi dan individu 

untuk menggali informasi berharga dari kumpulan data 

yang besar dan kompleks. Tujuan utama dari data mining 

estimasi adalah untuk membuat perkiraan atau prediksi 

berdasarkan data historis atau pola yang teridentifikasi 

dalam data tersebut. Dalam era di mana data menjadi 

semakin berlimpah, data mining estimasi telah menjadi 

alat yang sangat penting dalam berbagai bidang, 

termasuk bisnis, ilmu pengetahuan, kesehatan, dan 

banyak lainnya. 

Proses data mining estimasi melibatkan langkah-

langkah seperti pengumpulan data, pembersihan data, 



 

 141 

BAB 11 SEQUENTIAL 
PATTERN MINING 

 
 

 

 

 

Pendahuluan 

Sequential pattern mining adalah teknik penting 

dalam analisis data yang digunakan untuk 

mengidentifikasi pola-pola urutan dalam dataset 

sekuensial, pertama kali diperkenalkan oleh Agrawal dan 

Srikant (Agrawal & Srikant, 1995a). Data sekuensial 

adalah data yang memiliki elemen-elemen yang 

diurutkan berdasarkan waktu atau urutan lainnya, seperti 

data transaksi, log aktivitas, atau data sensor. Tujuan 

utama dari sequential pattern mining adalah untuk 

mengungkap pola-pola yang muncul secara berulang 
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BAB 12 MINING TEXT DATA 

 
 

 

 

 

Pendahuluan 

Mining text data merupakan sebuah teknik untuk 

menggali informasi penting yang terkandung dalam 

sebuah kalimat pada sebuah dokumen. Mining text data 

digunakan untuk menganalisis teks di bidang ilmu 

komputer dalam sekumpulan statistik text data yaitu data 

mining khususnya text mining. Selain analisis teks itu 

juga digunakan dalam hal artificial inteligence, database, 

sains library, dan linguistik. Text data tersebut juga 

digunakan dalam bentuk teknologi komunikasi (Zainin & 

Dhawan, 2015). Teks dalam teknologi berupa komunikasi 

pesan elektronik, sosial media, dan pencarian web. 

Logika teknologi dibalik text mining adalah 
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BAB 13 WEB MINING 

 
 

 

 

 

Pendahuluan 

Perkembangan dan kemajuan teknologi informasi 

telah membawa dampak yang sangat signifikan bagi 

pengguna internet. Hal ini dibuktikan dengan kehadiran 

teknologi Word Wide Web yang mampu memberikan 

kemudahan bagi user untuk mengakses berbagai ragam 

informasi. Word wide web (WWW) diciptakan oleh Tim 

Berners Lee pada tahun 1989 dan resmi diluncurkan pada 

tahun 1990 (Universitas Esa Unggul, May 9th, 2023). 

Munculnya World Wide Web ini memungkinkan semua 

dokumen-dokumen yang berbasis hypertyext yang 

bersumber dari berbagai jaringan yang dapat 

dihubungkan dan disebarkan. Website adalah Kumpulan 

beberapa halaman web yang saling terhubung satu sama 
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BAB 14 SOCIAL NETWORK 
ANALYSIS 

 
 

 

 

 

 

 

Pendahuluan 

Pada era digital yang terus berkembang, kita dapat 

saling terus terhubung satu sama lain melalui berbagai 

platform komunikasi dan jejaring media sosial. 

Perkembangan ini menghasilkan jejak digital yang kaya 

akan data tentang bagaimana kita berinteraksi, 

berkolaborasi, dan bertukar informasi dengan berbagai 

pihak. 

Dalam dunia akademik sosial network analysis 

bukanlah sekedar istilah teknis, ini merupakan sebuah 

peta yang dapat membuka pintu hubungan antar 
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